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Patientenwohl ist oberste Pramisse

Der Name ,Niels Hogel” hat in
Deutschland traurige ,,Be-
rahmtheit® erlangt. Der bereits
wegen sechsfachen Patienten-
mordes zu lebenslanger Ge-
fangnisstrafe verurteilte frahe-
re Krankenpfleger steht mo-
mentan erneut vor Gericht und
hat der Anklage gemaf wohl
bis zum Jahre 2005 in den
Krankenh&usern von Delmen-
horst und Oldenburg tber hun-
dert Menschen zu Tode ge-
bracht. Zwar ist man sich in der
Offentlichkeit dessen bewusst,
dass es sich hierbei um
schreckliche Taten einer Einzel-
person handelt, die in jeder
Hinsicht hoffentlich einmalig
sind und zu der ein anderer
Mensch kaum in dieser Form
fahig ware. Trotzdem steht seit
diesen unfassbaren Gescheh-
nissen die Patientensicherheit
absolut im Blickpunkt aller
Krankenhduser. Sie habenin
den vergangenen Jahren vie-
lerorts ihre Arbeitsablaufe so
strukturiert und Mechanismen
geschaffen, dass nicht nur sol-
che Mordtaten verhindert, son-
dern auch andere das Patien-
tenwohl betreffende negative
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befasst sich vor
dem Hintergrund
des Mordprozesses
gegen den Ex-Kran-
kenpfleger Niels
H&gel mit der Pro-
blematik der Pa-
tientensicherheit.
o
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Der Autor (51) ist
Diozesan-Caritasdi-
rektor im Bistum
Fulda und Vorsit-
zender der Landes-
arbeitsgemein-
schaft der katholi-
schen Krankenh&u-
ser in Hessen.

Einflusse und Ereignisse fruhzeitig identifiziert und

verhindert beziehungsweise umgehend geheilt werden

ké&nnen.

Die Landesarbeitsgemeinschaft katholischer Kranken-
hduser in Hessen, deren Vorsitz ich innehabe, themati-
siert fUr die von ihr vertretenen Einrichtungen bei ihren
Tagungen gleichfalls immer wieder Aspekte der Pa-
tientensicherheit und der Schaffung einer prospekti-
ven Krankenhaus-Sicherheitskultur, von der letztend-
lich alle im positiven Sinne profitieren sollen: die Pa-
tienten, die Mitarbeiter und die Leitungsverantwortli-
chen.

Wer als Patient in ein Krankenhaus geht, legt schlief3-
lich sein Schicksal in die Hand anderer und l&sst haufig
genug unmittelbare Eingriffe an seinem Koérper zu. Pa-

tienten haben dementsprechend ein Recht darauf,
dass bezuglich ihrer Sicherheit und ihrer Fursorge
héchste MaBstibe angelegt werden. Die Arbeitsge-
meinschaft katholischer Krankenhduser in Hessen
méchte daher darauf hinwirken, dass in den ihr zuge-
hérigen Hausern Leitlinien gelten, die den in den Ein-
richtungen Tatigen Sicherheit bieten, wirklich immer
auch mit Blick auf die Patientensicherheit zu agieren.

Im Prinzip tragt schon ein starkes und auch gelebtes
Leitbild viel zu solch einer Hauskultur bei, denn wenn
der hilfebedurftige Mensch im Mittelpunkt steht und
das Patientenwohl als oberste Pramisse allen Handelns
festgeschrieben ist, sind bereits viele Weichen fur die
Gestaltung der arztlichen Versorgung und der Pflege
in die richtige Richtung gestellt. Auch vertrauensvolle
Zusammenarbeit auf allen hierarchischen Ebenen und
in allen Arbeitsfeldern tragt dazu bei, ein positives
menschliches Klima in einem Krankenhaus zu schaffen,
welches Grundvoraussetzung dafur ist, dass niemand
vor Fehlentwicklungen und fatalen Ereignissen wo-
méglich einfach die Augen verschliet.

Klar ist, dass Patientensicherheit kein Thema ist, das ir-
gendwann wieder ad acta gelegt werden kann. Patien-
tensicherheit als Lernstoff muss Aus- und Weiterbil-
dungen aller in Krankenhausern Tatigen ein Berufsle-
ben lang begleiten. Genauso wichtig aber ist es auch,
die Patienten selbst und ihre Angehérigen mit einzu-
beziehen: Nur gut Uber die notwendigen Behandlun-
gen informierte Patienten sind in der Lage, als Akteure
im eigenen Behandlungsprozess fur sich selbst zu
sprechen, Entscheidungen zu fallen und Behandlungs-
prozesse als flr sich selbst verantwortlich mitzutragen.
Nur wer weif3, was far ihn medizinisch und pflegerisch
vorgesehen ist, kann mégliche Fehlbehandlungen oder
-entwicklungen tberhaupt wahrnehmen sowie Arzt
und Pflegekrafte gegebenenfalls dartiber informieren,
dass etwas nicht stimmit.

MNiels Hégel ist ein Verbrecher, er wird hoffentlich nie
wieder jemandem gefahrlich werden kénnen. Wenn wir
aus seinen Taten lernen, dass sich in den Krankenhau-
sern zukinftig eine noch bessere Sicherheitskultur
etablieren muss und das Patientenwohl als héchstes
Ziel allen medizinischen und pflegerischen Handelns
noch deutlicher herausgestrichen wird, dann haben wir
far uns alle viel erreicht. Die Arbeitsgemeinschaft ka-
tholischer Krankenh&user in Hessen will den einge-
schlagenen Weg zu immer mehr Patientensicherheit
jedenfalls konsequent weitergehen.



